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1. Общая информация об управляющей организации.
	1.1.
	Общие сведения об управляющей организации.

	1.1.1.
	Фирменное наименование юридического лица
	ООО «Управляющая компания Домоуправление №4»

	1.2.
	Данные о руководителе управляющей организации (индивидуальном предпринимателе).

	1.2.1.
	Фамилия
	Федорко

	1.2.2.
	Имя
	Сергей

	1.2.3.
	Отчество
	Анатольевич

	1.3.
	Данные о свидетельстве, о государственной регистрации юридического лица.

	1.3.1.
	Номер
	1097536000539

	1.3.2.
	Дата выдачи
	02.02.2009г.

	1.3.3.
	Наименование органа выдавшего свидетельство ОГРН
	Межрайонная ИФНС № 2 по г. Чите

	1.4.
	Контактная информация управляющей организации.

	1.4.1.
	Почтовый адрес
	672007 Забайкальский край,г. Чита, ул. Журавлева, 68

	1.4.2.
	Адрес фактического месторасположения управляющей организации
	Забайкальский край,г. Чита, ул. Богомягкова, 3

	1.5.
	Контактные телефоны:

	1.5.1.
	Приемная
	26-22-26

	1.5.2.
	Домоуправление №4
	32-58-99

	1.5.3.
	Диспетчерская
	26-68-43

	1.5.4.
	Официальный сайт в сети интернет (при наличии)
	www.szchita.ru

	1.5.5.
	Адрес электронной почты
	sz.chita@mail.ru

	1.6.
	Режим работы управляющей организации.

	1.6.1
	Понедельник
	с 08-30 до 17-45

	1.6.2.
	Вторник
	с 08-30 до 17-45 

	1.6.3.
	Среда
	с 08-30 до 17-45 

	1.6.4.
	Четверг
	с 08-30 до 17-45 

	1.6.5.
	Пятница
	с 08-30 до 16-30 

	1.6.6.
	Суббота
	

	1.6.7.
	Воскресенье
	

	1.7.
	Часы приема граждан.

	1.7.1.
	Понедельник
	

	1.7.2.
	Вторник
	

	1.7.3.
	Среда
	

	1.7.4.
	Четверг
	

	1.7.5.
	Пятница
	

	1.7.6.
	Суббота
	

	1.7.7.
	Воскресенье
	

	1.8.
	Сведения о членстве управляющей организации в саморегулируемой организации(СРО)

	1.8.1.
	Полное наименование СРО
	Некоммерческое партнерство «Управляющих организаций ЖКХ «Забайкалье»

	1.8.2.
	Дата присвоения статуса СРО
	28.12.2009.

	1.8.3.
	Номер в государственном реестре СРО
	0021

	1.8.4.
	Дата вступления в СРО
	18.12.2009 г.

	1.8.5.
	Адрес СРО в сети Интернет
	www.srozab.ru

	1.2.
	Перечень многоквартирных домов находящихся в управлении управляющей организации.

	Муниципальное образование
	                                  улица
	Номер дома
	Общая площадь помещений, м2
	Основание для заключения договора

	городской округ "Город Чита"
	Кастринская
	2
	4692,70
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Амурская
	107
	3424,40
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Амурская
	111
	1289,7
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Амурская
	112
	1485,10
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Анохина
	105
	4376,30
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Бабушкина
	147
	2978,10
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Бабушкина
	149
	2542,10
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Богомягкова
	12
	1254,50
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Богомягкова
	14
	1260,50
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Богомягкова
	22
	4005,40
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Журавлева
	13
	1261,40
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Журавлева
	18
	2610,00
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Журавлева
	47
	2578,30
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Журавлева
	61
	1327,30
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Кастринская
	3
	4163,60
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Кастринская
	3а
	5142,30
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Кастринская
	3б
	1626,60
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Кастринская
	4
	3340,70
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Кастринская
	5
	3117,30
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Кастринская
	6
	4864,80
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Курнатовского
	12
	2810,60
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Ленина
	105
	1398,40
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Ленина
	110
	4192,60
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Ленина
	111
	2500,60
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Ленина
	121
	2623,90
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Ленина
	122
	2509,20
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Ленина
	123
	2547,40
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Ленина
	125
	2573,50
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Ленина
	125а
	1595,00
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Ленина
	126
	3378,40
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Ленина
	127
	2856,30
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Ленина
	160
	3808,70
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Ленина
	164
	904,80
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Лермонтова
	14
	697,80
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Чайковского
	23
	2549,50
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Чайковского
	30
	2671,40
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Чайковского
	34
	1214,10
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Чайковского
	35
	2013,20
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Чайковского
	36
	1184,20
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Чайковского
	37
	3126,60
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Чайковского
	38
	1280,20
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Чайковского
	39
	2006,80
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Чайковского
	40
	1548,00
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Чкалова
	141
	1269,20
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Чкалова
	143
	1280,30
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Чкалова
	145
	1279,10
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Богомягкова
	4
	1962,60
	Протокол общего собрания

	городской округ "Город Чита"
	Кастринская
	8
	3246,20
	Протокол общего собрания

	1.3.
	Перечень многоквартирных домов в отношении которых договоры управления были расторгнуты в предыдущем календарном году.

	Муниципальное

образование
	улица
	Номер дома
	Общая площадь, м2
	Номер договора управления
	      Дата заключения 

договора 

управления


	Дата расторжения договора
	Основание расторжения договора

	нет
	
	
	
	
	
	
	


2. Показатели финансово-экономической деятельности.
	2.1.
	Сведения о годовой бухгалтерской отчетности

	2.1.1.
	Ф-1

	2.1.2. 
	Ф-1 Актив


	АКТИВ
	Код показателя
	На начало отчетного года 
	На конец отчетного  периода 

	1
	2
	3
	4

	I. ВНЕОБОРОТНЫЕ АКТИВЫ
	 
	
	-

	Нематериальные активы
	110
	
	-

	Основные средства 
	120
	
	-

	Незавершенное строительство
	130
	
	-

	Доходные вложения в материальные ценности
	135
	
	-

	Долгосрочные финансовые вложения
	140
	
	-

	Отложенные финансовые активы
	145
	
	-

	Прочие внеоборотные активы
	150
	
	-

	ИТОГО по разделу I
	190
	
	-

	II. ОБОРОТНЫЕ АКТИВЫ
	 
	
	-

	Запасы
	210
	
	-

	в том числе:
	 
	
	-

	сырье, материалы и другие аналогичные ценности 
	211
	
	-

	животные на выращивании и откорме 
	212
	
	-

	затраты в незавершенном производстве 
	213
	
	-

	готовая продукция и товары для перепродажи 
	214
	
	-

	товары отгруженные
	215
	
	-

	расходы будущих периодов
	216
	
	-

	прочие запасы и затраты
	217
	
	-

	Налог на добавленную стоимость по приобретенным ценностям
	220
	
	-

	Дебиторская задолженность (платежи по которой ожидаются более чем через 12 месяцев после отчетной даты)
	230
	
	-

	в том числе покупатели и заказчики
	 
	
	-

	Дебиторская задолженность (платежи по которой ожидаются в течение 12 месяцев после отчетной даты)
	240
	
	-

	в том числе покупатели и заказчики
	241
	
	-

	Краткосрочные финансовые вложения
	250
	
	-

	Денежные средства
	260
	
	-

	Прочие оборотные активы
	270
	
	-

	ИТОГО по разделу II
	290
	
	-

	БАЛАНС 
	300
	
	-

	2.1.3. 
	Ф-1 Пассив

	2.1.3. 
	Ф-1 Пассив

	ПАССИВ
	Код
	На начало отчетного
	На конец отчетного

	
	показателя
	года
	периода

	III. КАПИТАЛ И РЕЗЕРВЫ
	 
	
	

	Уставный капитал 
	 
	 
	410
	
	-

	Собственные акции, выкупленные у акционеров
	 
	
	-

	Добавочный капитал 
	 
	 
	420
	
	-

	Резервный капитал
	 
	 
	430
	
	-

	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 
	
	-

	 
	резервы, образованные в соответствии с законодательством
	431
	
	-

	 
	резервы, образованные в соответствии с учредительными 
	 
	
	-

	 
	документами
	 
	 
	 
	432
	
	

	Целевое финансирование
	450
	
	-

	Нераспределенная прибыль (непокрытый убыток)
	470
	
	-

	ИТОГО по разделу III
	490
	
	-

	IV. ДОЛГОСРОЧНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
	 
	
	-

	Займы и кредиты 
	 
	 
	510
	
	-

	Отложенные налоговые обязательства
	515
	
	-

	Прочие долгосрочные обязательства
	 
	 
	520
	
	-

	ИТОГО по разделу IV
	590
	
	-

	V. КРАТКОСРОЧНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
	 
	
	-

	Займы и кредиты
	 
	 
	610
	
	-

	Кредиторская задолженность
	 
	 
	620
	
	-

	в том числе:
	 
	
	-

	поставщики и подрядчики
	 
	621
	
	-

	задолженность перед персоналом организации
	622
	
	-

	задолженность перед государственными внебюджетными фондами 
	623
	
	

	задолженность по налогам и сборам 
	 
	624
	
	-

	прочие кредиторы
	 
	625
	
	-

	Задолженность перед участниками (учредителям) по выплате доходов
	630
	
	-

	Доходы будущих периодов 
	 
	640
	
	-

	Резервы предстоящих расходов 
	 
	650
	
	-

	Прочие краткосрочные обязательства
	 
	660
	
	-

	ИТОГО по разделу V
	690
	
	-

	БАЛАНС 
	700
	
	-

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	-

	Справка о наличии ценностей, учитываемых на забалансовых счетах
	 
	
	-

	Арендованные основные средства
	 
	 
	910
	
	-

	 
	в том числе по лизингу
	 
	 
	911
	
	-

	Товарно-материальные ценности, принятые на ответственное хранение
	920
	
	-

	Товары, принятые на комиссию
	 
	 
	930
	
	-

	Списанная в убыток задолженность неплатежеспособных дебиторов 
	940
	
	-

	Обеспечение обязательств и платежей полученные
	 
	950
	
	-

	Обеспечение обязательств и платежей выданные
	 
	960
	
	-

	Износ жилищного фонда
	 
	 
	 
	970
	
	-

	Износ объектов внешнего благоустройства и других 
	 
	 
	
	-

	аналогичных объектов
	 
	 
	 
	980
	
	-

	Нематериальные активы, полученные в пользование
	 

 

 
	990
	
	-

	2.1.4.
	Ф-2

	Показатель
	За отчетный период  с 
	За аналогичный период предыдущего  года

	наименование 
	Код 
	
	

	1
	2
	3
	4

	I. Доходы и расходы по обычным видам деятельности
	 
	 
	 

	Выручка (нетто) от продажи товаров, продукции, работ, услуг (за минусом налога 
	010
	
	-

	на добавленную стоимость, акцизов и аналогичных обязательных платежей)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	

	Себестоимость проданных товаров, продукции, работ, услуг
	020
	
	-

	Валовая прибыль
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	029
	
	-

	Коммерческие расходы
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	030
	
	-

	Управленческие расходы
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	040
	
	-

	Прибыль (убыток) от продаж 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	050
	
	-

	Прочие доходы и расходы
	 
	
	-

	Проценты к получению
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	060
	
	-

	Проценты к уплате
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	070
	
	-

	Доходы от участия в других организациях
	 
	 
	 
	 
	 
	080
	
	-

	Прочие доходы
	 
	 
	 
	 
	 
	090
	
	-

	Прочие расходы
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	100
	
	-

	Внереализационные доходы
	 
	 
	 
	 
	 
	120
	
	-

	Внереализационные расходы
	 
	 
	 
	 
	 
	130
	
	-

	Прибыль (убыток) до налогообложения 
	140
	
	-

	Отложенные налоговые активы
	 
	141
	
	-

	Отложенные налоговые обязательства
	 
	142
	
	-

	Текущий налог на прибыль
	150
	
	-

	 
	 
	
	-

	Чистая прибыль (убыток) отчетного периода
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	190
	
	-

	СПРАВОЧНО
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	-

	Постоянные налоговые обязательства (активы)
	200
	
	-

	Базовая прибыль (убыток) на акцию
	 
	 
	 
	
	-

	Разводненная прибыль (убыток) на акцию
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	-

	2.2.
	Сведения о доходах и расходах, полученных и понесенных в результате оказания услуг по управлению МКД. Общая часть.

	№ п/п
	Наименование работ/услуг
	Сумма денежных средств, затраченных на проведение работ/оказание услуг (сумма, тыс. руб.)

	1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.
11.
12.
	Содержание и текущий ремонт конструктивных элементов мест общего пользования жилого дома.

Содержание и текущий ремонт внутридомовых систем водоснабжения и водоотведения.

Обслуживание и ремонт лифтов.

Освещение мест общего пользования.

Вывоз ТБО.

Вывоз КГМ.

Уборка придомовой территории.

Уборка лестничных клеток.

Дератизация и дезинсекция.

Обрезка деревьев.

Услуги управления, паспортной, абонентской служб

Прочее
	3063

2397

1130

576

2143

389

3267

871

67

108

1754

230



	2.3.
	Сведения о доходах и расходах, полученных и понесенных в результате оказания услуг по управлению МКД. Специальная часть.

	Начислено за оказание услуг (сумма, тыс. руб.)


	Израсходовано

на оказание услуг(сумма, тыс. руб.)


	Размер поступившей платы от населения

 (сумма, тыс. руб.)
	Остаток по выполненным работам 

(сумма, тыс. руб.)
	Долг по платежам на конец года(сумма, тыс. руб.)
	Сальдо на конец отчетного периода

	17261
	15995
	16414
	1266
	2754
	419


3. Сведения о выполняемых работах(оказываемых услугах) по содержанию и ремонту общего имущества в МКД, порядок и условия их выполнения (осуществления), а также сведения  о стоимости таких работ и услуг.
	3.1.
	Перечень услуг оказываемых управляющей организацией.

	Содержание работы
	Степень физического износа и технического состояния общего имущества многоквартирного дома, его конструктивные особенности, определяющие выбор конкретных работ (услуг)


	Периодичность выполнения работы
	Результат выполнения работы



	Гарантийный срок

(если гарантия качества предусмотрена) 


	Единица измерения
	Цена оказания услуги за единицу.
	Соответствие государственным и иным стандартом качества оказания услуг

	3.1.1
	Услуги по управлению многоквартирным домом:

	Заключение договоров с исполнителями работ.
Контроль качества работ, услуг исполнителей, поставщиков.

Расчеты с ресурсоснабжающими организациями. 

Открытие и ведение накопительных и лицевых счетов на ремонт дома.

Осуществление работ по предупреждению и снижению задолженности Собственников.

Ведение и обеспечение сохранность технической и иной документации по дому.


	
	По мере необходимости

Постоянно 

Ежемесячно 

По необходимости

Ежемесячно 

Постоянно 


	Нет претензий

Нет претензий

Нет претензий

Нет претензий

Снижение дебиторской задолженности

Нет претензий


	
	
	
	

	3.1.2.
	Услуги по техническому обслуживанию многоквартирного дома  и текущему ремонту общего имущества в МКД:

	Устранение незначительных неисправности в системах водопровода и канализации.

Прочистка канализационных сетей.

Проверка исправности канализационных вытяжек.

Проверка наличия тяги в дымовентиляционные каналах.

Укрепление водосточных труб, колен и воронок.

Установка и снятие пружин на входных дверях.

Ремонт оборудования детских площадок.

Ремонт просевших отмосток.


	
	По заявке
По заявке
1 раз в год

1 раз в год

По необходимости
При подготовке к зимнему периоду

По необходимости

По необходимости


	
	
	
	
	

	3.1.3.
	Услуги по санитарному содержанию многоквартирного дома:

	Влажное подметание лестничных клеток.

Мытье лестничных площадок и маршей.

Влажная уборка стен.

Мытье окон.

Влажная протирка подоконников, отопительных приборов.

Уборка кабины лифта.

Обметание пыли с потолков.

Очистка приемка с металлической решетки при входе.

Уборка площадки перед входом в подъезд
(подметание).

Подметание территории.

Уборка газонов.
	
	2раза в неделю с 1 по 3 этажи,

1раз в неделю выше 3 этажа

6 раз в год (в теплое время года)

1 раз в год

1 раз в год

1 раз в год

1 раз в неделю
1 раз в год

1 раз в неделю

1 раз в сутки

1 раз в сутки

1 раз в две недели
	
	
	
	
	

	3.1.4.
	Услуги по капитальному ремонту и реконструкции многоквартирного дома:

	Информация о выполненных работах (приложение)

	3.1.5.
	Услуги по выполнению обязанностей собственника в многоквартирном доме:

	Участвовать в составлении планов работ.

Поддерживать помещение в надлежащем состоянии.

Соблюдать чистоту и порядок в подъездах.
Соблюдать правила пожарной безопасности.

Сообщать Управляющей организации о сбоях в работе инженерных систем и оборудования.

Соблюдать правила пользования помещениями, содержание Дома, придомовой территории.


	
	Согласно договора управления

Согласно договора управления

Согласно договора управления

Согласно договора управления

Согласно договора управления

Согласно договора управления


	Нет претензий

Нет претензий

Нет претензий

Нет претензий

Нет претензий

Нет претензий
	
	
	
	

	3.1.6.
	Услуги по предоставлению коммунальных ресурсов:

	Холодное водоснабжение

Горячее водоснабжение

Водоотведение

Электроснабжение

Газоснабжение

Отопление
	
	постоянно

постоянно

постоянно

в осенне-зимний период
	
	
	
	
	

	3.1.7.
	Дополнительные услуги, в том числе заключение договоров использования общего имущества:

	Заключение договоров аренды на общее имущество.

	3.2.
	Размер платы за содержание и текущий ремонт общего имущества в многоквартирных домах за 1 кв м. общей жилой площади руб.
С 31.03.2011г.

	 № п/п
	Коэффициент благоустройства многоквартирного дома
	Размер платы для приватизированных квартир
	Размер платы для квартир, находящихся в муниципальной собственности

	1
	1
	16,65
	15,29

	2
	0,9
	14,92
	13,71

	3
	0,8
	12,92
	11,84

	4
	0,6
	9,80
	8,98

	5
	0,4
	7,16
	6,62

	6
	0,2
	3,57
	3,31

	3.3.
	Сведения о привлечении управляющей организации к ответственности в предыдущем календарном году.

	№ п/п
	Дата и номер

Постановления (решения) о привлечении к ответственности
	Орган, применивший меры административного воздействия к управляющей организации
	Меры, принятые для устранения нарушений, повлекших за собой  применение административных санкций

	1
	Предписание №638 от 20.06.2011г.
	Государственная жилищная
инспекция
	Постановление мирового судьи от 29.09.2011г. о
прекращении производства об административном нарушении


4. Информация о порядке и условиях оказания услуг по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме.
	4.1.
	Документы, подтверждающие порядок и условия оказания услуг по содержанию и ремонту общего имущества в МКД

	№ п/п
	Название документа
	Ссылка на скачивание файла

	1

2

3

4


	Информация о выполненных работах за 2011 год;

Проект  договора  управления многоквартирным жилым домом

Декларация

Предписание ГЖИ №638, Постановление мир. судьи о прекращении производства, Богомягкова, 12
	

	4.2.
	Сведения о случаях снижения платы за нарушения качества содержания  и ремонта общего имущества в МКД за отчетный период

с  01.01.2011г. по 31.12.2011г.

	№ п/п
	Основание для снижения платы (№ и дата заявления от собственников на снижение платы)
	Дата и номер регистрации заявления
	Адрес МКД, от собственников которого поступило заявление на снижение размера оплаты
	Месяц и год, в который произошло снижение
	Количество дней, в которые указывались услуги с нарушением качества.
	Дата и номер акта нарушения качества или установленной продолжительности оказываемых услуг.

	11
	Снижение платы  за непредоставление услуги по уборке подъездов
	Акты обследованиия специалистами домоуправления за каждый месяц
	Ленина, 111
Анохина, 105

Ленина, 127

Кастринская, 3

Кастринская, 3

Кастринская, 3а

Кастринская, 3а

Кастринская, 4

Кастринская, 3б

Кастринская, б

Богомягкова, 4
	С 01.01. по 31.12.2011г.
Июнь 2011г.

Декабрь 2011г.

Май 2011г. 

Август 2011г.

Август 2011г.

Ноябрь 2011г.

Декабрь 2011г.

Ноябрь 2011г.

Ноябрь 2011г.

Декабрь 2011г.


	9 дней

4 дня

15 дней

26 дней

26 дней

6 дней

4 дня

6 дней

6 дней

4 дня


	

	2
	Снижение за некачественную услугу работы  лифта
	
	Ленина, 130

Ленина, 130

Ленина, 130/87

Ленина,130

Ленина, 130

Ленина, 130
	Январь 2011г.

Март 2011г.

Май 2011г.

Июнь 2011г.

Сентябрь 2011г.

Октябрь 2011г.
	4 дня

5 дней

6 дней

5 дней

5 дней

3 дня
	

	3
	
	
	
	
	
	

	Итого случаев:
	18

	4.3.
	Сведения о случаях снижения платы за нарушения качества коммунальных услуг за отчетный период  

	№ п/п
	Основание для снижения платы (№ и дата заявления от собственников на снижение платы)
	Дата и номер регистрации заявления
	Адрес МКД, от собственников которого поступило заявление на снижение размера оплаты
	Месяц и год, в который произошло снижение
	Количество дней, в которые указывались услуги с нарушением качества.
	Дата и номер акта нарушения качества или установленной продолжительности оказываемых услуг.

	1.
	
	
	
	
	
	

	Итого случаев:
	нет

	4.4.
	Сведения о соответствии качества услуг оказанных услуг государственным и иным стандартам (при наличии таких стандартов)

	№ п/п
	Услуга, оказываемая управляющей организацией
	Стандарт, которому соответствует качество оказания услуги
	Наименование комиссии(или иного органа) управляющей организации давшей заключение о соответствии данному стандарту
	Наименование комиссии (или иного органа) саморегулируемой организации давшей заключение о соответствии данному стандарту
	Наименование органа государственной власти(или иного органа имеющего соответствующие полномочия) давшего заключение о соответствии данному стандарту.

	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет


5. Сведения о ценах (тарифах) на коммунальные услуги.
	5.1.
	Информация о ценах (тарифах) на коммунальные ресурсы.

	№ п/п
	ресурс
	поставщик
	Объем ресурса
	Цена закупки ресурса
	Установленная цена (тариф) на ресурс для потребителей
	Номер и дата нормативного правового акта  устанавливающего цену (тариф)
	Орган, выпустивший нормативный правовой акт
	Тариф (цена) применяемая управляющей организацией для расчета размера платежей для потребителей

	1.
	Холодная вода
	ОАО «Водоканал-Чита»
	
	13,68 руб./м3
	13,68 руб./м3
	№424 от 30.11.2009г.
	Региональная служба по тарифам и ценообразованию Забайкальского края
	13,68 руб./м3

	2.
	Горячая вода
	ОАО «ТГК-14»
	
	697,73 руб./Гкал
	813,73 руб./Гкал
	№436,437 от 20.12.2010г.
	Региональная служба по тарифам и ценообразованию Забайкальского края
	41,3 руб./м3

	3.
	Отопление
	ОАО «ТГК-14»
	
	697,73 руб./Гкал
	813,73 руб./Гкал
	№456 от 21.12.2009г.
	Региональная служба по тарифам и ценообразованию Забайкальского края
	19,94 руб./м2

	4.
	Газ
	_____
	______
	_______
	________
	________
	________
	_________

	5.
	Электроэнергия
	ОАО «Читинская энергосбытовая компания»
	
	1,92 руб./кВтч в пределах нормы 3,19 руб./кВтч свыше нормы
	1,92 руб./кВтч в пределах нормы 3,19 руб./кВтч свыше нормы
	№435 от  20.12.2010г.
	Региональная служба по тарифам и ценообразованию Забайкальского края
	1,92 в пределах нормы 

3,19 свыше нормы, руб./кВтч
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